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HABLEMOS DE LA HISTORIA DE SWAROVSKI 
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PAÍSES  

 

• 15 Países prioritarios. 

PRODUCTO 

 

• Para el uso diario, de moda, 
con diseños comerciales que 
generen tráfico. 

CANALES 

 

• Excelencia Operacional. 

• Crecimiento Sustentable. 

•  Crecer en On-line. 

NUESTRO OBJETIVO  
 

H AC ER  D E  SW AR O VSKI  L A  M AR C A T O P O F  M I N D  EN  EL  R U BR O  D E  B I SU T ER Í A  ,  R EL O J ES  Y  AC C ESO R I O S.  

DIGITAL 

 

• Experiencia Omni-channel 

• CRM & Personalización  
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 ESTRATEGIA DE MARKETING 360  

ENGAGEMENT 

• 
TRÁFICO 

• 
TASA DE CONVERSIÓN 

PROGRAMAS DE 

ACTIVACIÓN 

INCENTIVOS PARA EL  

CONSUMIDOR 

SOPORTE  

BTL 

PRODUCTO 

SOPORTE ATL :   

ONLINE & OFFLINE 



MATERIALIZACIÓN DE LA ESTRATEGIA OMNI -CHANNEL: SWAROVSKI OXFORD STORE.  
 

EX PER I EN C I A  SH O PPER  D I SEÑ A D A D ESD E EL  C O N SU M I D O R .  
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EXPERIENCIA OMNI- CHANNEL : SPARKLING BAR Y PROBADOR DIGITAL.  

SPAR KL I N G  BAR   ES  U N  AR EA Q U E EN T R EG A U N A EX PER I EN C I A  

D I G I T AL  Y  Q U E AU M EN T A EL  T I EM PO  D E  EST AD Í A  EN  EL  PU N T O  

D E  VEN T A.  

EL PROBADOR DIGITAL DE JOYERÍA ENTREGA LA POSIBIL IDAD DE 

EXPERIMENTAR EL CATÁLOGO COMPLETO DE SW AROVSKI .  



THANK YOU 


